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RELATORIO ANUAL DE ATENDIMENTOS 
REGISTROS DE ATENDIMENTOS ANUAL DE 2019 

 
SOLICITAÇÕES  05 
Cidadãos atendidos  05 
Recebimento das solicitações  05 
Reclamações   
Denuncias   
Sugestões   
Pedido de informações 05 
Simples Consulta 05 
Elogios  
Críticas  
Outros  
ACOMPANHAMENTO DE SOLICITAÇÕES  05 
Respostas elaboradas pela Ouvidoria 05 
Respostas enviadas a Ouvidoria  
Solicitação resolvida no local  05 
POR SETOR / ASSUNTO  
Gabinete da Presidência   
Secretaria Geral  
Controladoria Interna  
Assessoria Jurídica  
Assessoria de Imprensa   
Contabilidade/Financeiro  
Departamento de Pessoal  
Compras  
Atendimento 03 
Serviços Administrativos 02 
Gabinete de Vereadores 01 
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